天津市公安局关于印发服务保障

高质量发展见行见效一揽子措施的通知
津公通〔2023〕9号
滨海新区公安局，各分局，市局各直属单位，铁路公安处，机场公安分局，海关缉私局：

按照市局党委部署要求，市局结合《天津市公安局关于深化服务经济社会发展和优化营商环境工作的见行见效方案》《天津市公安局关于推进公安服务“一窗通办”改革的实施方案》《天津市公安局关于服务保障滨海新区高质量发展支撑引领行动的若干意见》，总结提炼了“天津市公安局服务保障高质量发展见行见效

一揽子措施”，现予以印发，请各单位结合实际认真贯彻执行。
                        天津市公安局

 2023年3月13日
（此件主动公开）
天津市公安局
服务保障高质量发展见行见效一揽子措施

为深入贯彻党的二十大精神和中央经济工作会议精神，认真落实公安部、市委、市政府的部署要求，全力服务高质量发展、高水平改革开放、高效能治理、高品质生活，以公安之力、公安之为积极落实市委、市政府“十项行动”，推进服务保障高质量发展见行见效，为全面建设社会主义现代化大都市贡献力量，制定措施如下：
一、主动服务国家和我市重大发展战略
1.着力保障京津冀协同发展。京冀户籍的群众因参加考试、竞赛、入职、就医等原因，需要加急制作居民身份证的，可在我市范围内任意身份证业务受理点就近提出申请，申请人户籍所在地的京冀公安机关完成审核签发后，我市公安机关3个工作日内完成制证。2023年3月底，与京、冀两地公安机关共同实现新车注册登记预选机动车号牌、普通护照号码查询、爆破作业人员许可等9个事项的同事项名称、同受理标准、同申请材料、同办理时限、办理结果互认。积极推进京津冀三地政务服务电子印章跨区域、跨平台互认，努力满足三地政务需求。
2.实施公安服务“一窗通办”。2023年3月底，在辖区内人口相对密集、经济较为活跃、业务办理量较大的32个派出所，试点公安服务“一窗通办”，群众在试点派出所可办理机动车驾驶证期满换证、户口登记事项变更等140项交管、出入境、户政、治安的事项。在试点基础上，2023年4月底，逐步拓展至207个派出所“一窗通办”，随后进行巩固和提升。在10个试点派出所设立中国公民因私出入境证件受理点，可实现我市户籍居民普通护照、往来港澳通行证、往来台湾通行证的首次申请办理，以及往来港澳团队旅游签注、往来台湾团队旅游签注的办理。在进驻市、区两级政务服务中心的公安窗口，进一步增加涉企服务事项，着力提升企业办事便利度，进驻市政务服务中心公安窗口服务事项由41项增加至46项，进驻各区级政务服务中心公安窗口服务事项由平均27项统一增加至53项，实现公安政务服务“就近办”。

3.持续推进“跨省通办”。2023年6月底，外省市户籍人员在津首次申领居民身份证“跨省通办”（监护人代办的除外），申请人可向我市受理点提出办理申请，申请人户籍地公安机关审核完毕后，我市公安机关10个工作日内完成制证，申请人到原受理点领取证件。

4.助力提升国际交流便利度。对持有效签证入境，从事投资创业、科研经贸等活动的外国人，可换发多次签证证件，为其提供出入境往返便利。对应邀入境到我市从事紧急商务、工程抢险或者具有其他紧急入境需要的外国人，持有关部门或接待单位出具的邀请函件，可为其签发口岸签证。对符合京津冀144小时过境免签条件、由京津冀指定口岸入境的外国人，可免办签证，在我市行政区域内停留144小时。

5.方便外籍人才在津发展。对参与“一带一路”建设以及我市“十大产业人才创新创业联盟”等重点项目的外籍高层次人才，优先办理永久居留手续。对经我市人才主管部门认定的外籍高层次人才及家属，可办理2至5年长期居留许可。实现外籍高层次人才签证证件“立等可取”，对紧急必要情形的提供上门办证服务。

6.着力促进绿色低碳发展。加强与市有关部门的合作，加大对社会生活噪声治理和外环线以内及各区禁鸣区域违法鸣笛的管控力度，开展对尾气排放超标机动车常态化联合治理。

二、促进和保障经济要素繁荣活跃

7.助力汽车消费市场繁荣发展。2023年6月底，实施待销售二手车单独签注，不断促进和活跃我市二手车流通经营。在有条件的汽车交易市场设立登记服务站，提供购车后现场办理登记“一站式”服务。扩大自贸区交管服务站业务范围，扩展二手车转让待出口、临时入境车辆登记等业务，进一步便利企业群众“一站式”办结平行进口车登记、二手车出口等业务。
8.主动服务会展经济发展。在“天津网上办事大厅”已实现“大型群众性活动一网通办”、办理时限由7个工作日压缩至4个工作日的基础上，持续提升服务会展经济水平，通过为企业提供申报要件“明白纸”、现场指导等方式，超前帮助企业准备相关申报材料，为企业快速办理会展活动提供便捷服务。加强涉展会知识产权保护，会同行政主管部门开展知识产权维权援助服务和宣传工作。

9.开展“双万双服促发展”活动。积极开展重点企业包联服务，努力解决企业在员工落户、车驾管等方面的问题，助力企业不断投资天津、根植天津，推动更多大项目好项目落地天津。

10.深化“企业服务日”机制。健全与中小企业协会、互联网行业商会等社会组织的联系机制，通过定期走访、召开座谈会、上门征求意见等形式，积极解决企业“急难愁盼”问题，为企业发展壮大提供服务保障。

11.推广建设“融合型”警务室。在部分医院、企业、商场试点的基础上，在不同行业领域推广建立集合治安隐患整治、矛盾纠纷化解、治安巡查防控等多种功能的“融合型”警务室，不断增强企业内部安全和抗风险能力。

12.提升治堵保畅能力水平。通过优化交通组织、完善交通设施、开展路面治理等方式，在中心城区学校、医院、商圈等周边交通流量大的交通重点路段打造18个秩序更加井然、通行更加顺畅的精品路口。

三、助力“滨城”发展建设
13.服务滨城引才聚智。加快落实市政府“滨城”户籍新政，服务新区产业工人、在“滨城”持有效居住证的准市民、贡献者、京津冀协同重点企事业单位员工、高校毕业生及在校生等重点群体在滨城落户，为重点企业集体落户提供保障。优化滨城外籍人才引进流程，对符合天津市外籍高层次人才认定标准的外籍人才，经由天津市人才主管部门或滨海新区政府、自贸试验区管委会出具推荐函，可直接办理永久居留手续。
14.赋能滨城新生产业发展。聚焦新区物流、旅游等产业高质量发展，围绕机动车伴随产业等新生产业培育的需求，强化滨海新区“车驾管”服务支撑能力，在滨海新区增设“车驾管”社会化服务网点，委托驾驶员体检医院、机动车检测站、二手车交易市场等，办理驾驶证补换领、新车注册登记、车辆转让登记等业务，为物流、运输等企业提供预约办理大宗业务服务，促进新区物流、旅游等产业和机动车伴随产业发展。
15.满足服务本地化需求。坚持“能放尽放”原则，扩大滨海新区公安局政务服务承载能力，推进保安员证核发、举办大型群众性活动安全许可（5000人以上）、爆破作业人员许可等政务服务事项审批权下放至滨海新区公安局，进一步方便滨海新区企业和群众“就近办”。

16.便利“于响”地区外籍人员出入境。对前往“于响”地区参加投标、签订经贸合同、设备安装、工程抢险等紧急情形的外国人，由滨海新区政府出具邀请函件，可签发口岸签证，由滨海新区口岸入境。对持有效签证入境，在“于响”地区从事投资创业、科研经贸等活动的外国人，可换发多次签证证件，提供出入境往返便利。
四、推进政务服务改革创新
17.深化提升公安服务“网上办”。加速推进市局政务服务“一网通办”新平台建设，年底前，实现90%以上的公安政务服务事项可“网上办、掌上办、一次办”。
18.推进公安服务“免证办”。大力拓展电子证照应用场景，加快推广使用身份证、户口簿、居住证、驾驶证等电子证照，持有本市居住证的外省市来津群众可在子女入学、就医等场景中使用电子居住证信息办理相关业务。

五、打造法治化营商环境
19.保护企业知识产权。开展“昆仑2023”专项行动，深化农资打假、假药劣药犯罪重点攻坚等专项工作，依法严打危害食品药品安全犯罪活动，及时防范化解食品药品领域重大风险和隐患问题。加大对战略性科技成果、原创作品、商业秘密、驰名商标和老字号品牌的保护力度，积极与行业协会、商会签订《知识产权保护警协合作备忘录》，持续深化警企在知识产权保护领域的合作。 

20.维护市场竞争秩序。加大反垄断、反不正当竞争执法力度，依法惩治扰乱市场秩序、损害公共利益等违法行为。打击招投标领域犯罪行为，有力维护正常的市场秩序。深入推进常态化扫黑除恶斗争，积极摸排涉企经济纠纷、债务催收等环节是否存在涉黑涉恶情节，坚决打击插手企业经济纠纷的涉黑涉恶犯罪，维护企业合法权益。

21.提升企业反诈能力。助力企业反诈防诈，积极联合金融、电信部门深入推进“断卡”行动，着力铲除涉诈犯罪黑灰产土壤，组织反诈宣传进企业，针对易受骗重点企业持续开展防范宣传，着力提升企业防骗识骗能力。

22.加大企业合法权益保护力度。依法严格掌握经济犯罪案件立案条件，加强执法监督工作，严格区分经济犯罪与经济纠纷的界限，加大对经济类案件审核力度，确保正确适用办案程序规定。审慎使用强制措施和侦查措施，稳慎办理涉企案件。对于与案件无关的企业财产不得采取查封、扣押、冻结措施。
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